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/UM UNTERNEHMEN

UBER DIANA CONSULTING

Willkommmen bei Diana Consulting — dem
Zuhause der Pioniere im Hotelmarketing
und Branding. Im Jahr 2000 gegrundet
von Diana Monnerjahn und seit 2005 ge-
fuhrt von dem dynamischen Duo Diana
und Goétz. Unser Name steht nicht nur
fGr einzigartige Konzepte und Beratung.
Wir begleiten unsere Kunden auf Ihrem
Erfolgsweg mindestens einige Jahre, die
Erfolgreichsten sogar dauerhaft.

In der Welt der alpinen Luxusoasen ha-
ben wir, Diana und Go6tz, eine Vision: Ho-
tels nicht einfach nur zu beraten, sondern
sie in Marken zu verwandeln, die Ge-
schichten erzéhlen, Emotionen wecken
und unvergessliche Eindrlcke hinter-
lassen. Auch darum sind unsere Kunden
seit Jahren die erfolgreichsten der Szene!

dern arbeiten kontinuierlich daran, noch
besser zu werden. Das bedeutet, neue
ldeen umzusetzen, das Angebot zu er-
weitern und immer wieder neue Wege
zu finden, um unsere Hoteliers zu fordern
und deren Gdste zu begeistern.

Das ,Zillergrund Rock - Luxury Moun-
tain Resort” steht als Beispiel dafur, wie
man mit der richtigen Einstellung, her-
vorragender Beratung und kreativen
Marketingstrategien auch in schwie-
rigen Zeiten Erfolg haben kann. Diana
Consulting bleibt sicher auch fur das
,LZillergrundRock” ein unverzichtbarer
Partner auf diesem Weg, immer mit dem
Ziel vor Augen, Exzellenz zu erreichen und
zu erhalten.

J) WO VISION
AUF ERFOLG
TRIFFT. (¢

Schlafen tun die Anderen Wir ruhen uns
nicht auf dem aktuellen Erfolg aus, son-
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/UM UNTERNEHMEN

UBER DIANA CONSULTING

Diana, die gelernte Tourismusfachfrau, seit bald 30
Jahren erfolgreich als Unternenmensberaterin, Visio-
ndrin - mit ihrem untrdglichen Gespur fur Trends und
Moglichkeiten, vollgepackt mit Emotionen! Und seit 19
Jahren an lhrer Seite, G&tz mit seinem analytischen
Verstand und strategischer Weitsicht, beide bilden das
Herzstlck von Diana Consulting.

Unsere Beratung basiert auf persdnlichen Beziehun-
gen und tiefem Verstandnis fur die Einzigartigkeit jedes
Kunden. Wir glauben, dass wahrer Erfolg in der Detail-
tiefe liegt und mafgeschneiderte Strategien erfordert,
die genau auf die Bedurfnisse und Ziele unserer Kun-
den zugeschnitten sind.

UNSER ANSATZ:
PERSONLICH,
MASSGESCHNEIDERT,
VISIONAR

,Vom Marketing bis zu per-
fekten Raumkonzepten, wir
vertrauen auf die Beratung
von Diana Consulting. Seit 17
Jahren begleiten Sie uns zu
sdmtlichen Hotelfragen und
das immer mit Erfolg.”

Tamara & Werner Call

www.myexcelsior.com

© DIANA CONSULTING



KNOW-HOW &
FRISCHE IDEEN: BElI DIANA
CONSULTING MISCHEN WIR ECH-

TES TOURISMUS-WISSEN MIT COOLEN,
NEUEN IDEEN. WIR BRINGEN SACHVERSTAND
UND KREATIVITAT ZUSAMMEN, UM KONZEPTE
ZU ENTWICKELN, DIE NICHT NUR TOLL AUSSEHEN,
SONDERN AUCH WIRKLICH FUNKTIONIEREN.

KLUGE LOSUNGEN: WIR ACHTEN DARAUF, DASS
JEDE UNSERER IDEEN AUCH BETRIEBSWIRT-
SCHAFTLICH SINN ERGIBT. ES GEHT NICHT DA-
RUM, LUFTSCHLOSSER ZU BAUEN, SONDERN
UM IDEEN, DIE SICH RECHNEN UND DIE
DER HOTELIER OHNE STIRNRUN-

ZELN UMSETZEN KANN.
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/UM UNTERNEHMEN

UBER DIANA CONSULTING — LEISTUNGEN, DIE UBERZEUGEN

Unser Portfolio spricht fur sich — von der Neupositionierung etab-
lierter Hauser bis hin zur EinfGhrung innovativer Marketingkonzepte,
die die Grenzen des Gewohnlichen Uberschreiten. Wir haben Ho-
tels im alpinen Raum nicht nur beraten, sondern sie in echte Mar-
ken verwandelt, die fUr Qualitat, Exklusivitdt und eine unvergleich-
liche Gasteerfahrung stehen.

Nominiert fur den German Brand Award. Diese Nominierung fur den
German Brand Award ist eine Ehre und ein Beweis fur unsere Lei-
denschaft und unser Engagement. Sie spiegelt nicht nur die harte
Arbeit und die kreativen Losungen wider, die wir unseren Partnern
bieten, sondern auch unseren unermudlichen Einsatz fur Exzellenz
und Innovation im Hotelmarketing.

-
LZuerst waren wir skeptisch, als aus
dem Thalerhof die edle Hochkdénigin
entstehen sollte. Nun steht sie da
und begeistert nicht nur uns, son-
dern auch eine héchst interessante
und gut situierte Gdstezielgrupe.”

Familie Horl - www.hochkoenigin.com

© DIANA CONSULTING :



/UM UNTERNEHMEN

UBER DIANA CONSULTING — NETZWERK DER BESTEN

Ein Schlussel zu unserem Erfolg ist die Zusammenarbeit
mit einem exklusiven Netzwerk aus Top-Agenturen und
individuellen Profis, die jeweils speziell fur das Projekt
ausgewadhlt werden. Wir verstehen, dass die Umset-
zung einer Hotelmarke hdchst emotional und tiefgran-
dig ist. Deshalb holen wir nur die richtigen Leute an Bord
— solche, die das Produkt nicht nur verstehen, sondern
auch mit Leidenschaft zum Leben erwecken kénnen.
Diese sorgfdltige Auswahl und Zusammenarbeit ge-
wdhrleisten, dass jede von uns inszenierte Hotelmarke
authentisch, einzigartig und emotional resonant ist.

FUr unsere Kunden ist diese Entscheidung von ent-
scheidender Bedeutung, da sie die Tiefe und Authenti-
zitdt inres Markenerlebnisses direkt beeinflusst.

J) WILLKOMMEN IN DER WELT
VON DIANA CONSULTING -
WO IHR HOTEL ZUR LEGENDE WIRD. ¢¢

7 © DIANA CONSULTING 22



/UM UNTERNEHMEN

EINE KLEINE AUSWAHL UNSERER KUNDEN
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WIE
ALLES BEGANN

Im Mai 2013 stand Diana Monnerjahn auf
der BUhne eines Hotelkongresses in Inns-
bruck und zindete mit ihrer Rede Uber in-
novative Hotelkonzepte einen Funken. Es
war eine Vision von Individualitdt und nach-
haltigem Erfolg, die Hotelier Christian Pfister
und seine Familie sofort fesselte. Fasziniert
von der Leidenschaft und dem Renommee
der Unternehmensberaterin, war der Ent-
schluss klar: Diana Consulting ist der rich-
tige Partner, um eine gemeinsame Erfolgs-
reise anzutreten.

DIE UNBEKANNTE REISE BEGINNT
Zu diesem Zeitpunkt war der Weg noch nicht

abgesteckt, die Zielrichtung unklar. Doch ei-
nes war sicher — Familie Pfister wollte einen

ZILLERGRUNDROCK
LUXURY
MOUNTAIN RESORT

Wandel. Weg vom einfachen ,Ferien - und
Bus-Tourismus” und seinem meist dlteren
Publikum, hin zu etwas Frischem, Einzigarti-
gem. Diana und Go6tz Monnerjahn spurten
sofort den tiefen Wunsch der Familie, die
bestehende Situation zu revolutionieren.

DAS ZIEL

Es ging darum, die Pfade des Gewodhnli-
chen zu verlassen und eine neue Richtung
einzuschlagen. Mit dem klaren Ziel vor Au-
gen, das ,ZillergrundRock” aus der Masse
herauszustechen und neu zu definieren,
begann eine Partnerschaft, die die Land-
schaft der Hotelbranche im Zillertal nach-
haltig verdndern sollte.

© DIANA CONSULTING




VOM EINFACHEM
HOTEL ZUM LUXUSRESORT
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Die Vision wird Wirklichkeit

Im Jahr 2015 nahm das Konzept der ,Alpin Lodge das Zillergrund” Form an, ein Pionier-
projekt fur Christian Pfister und seine Familie. Der Name ,Alpin Lodge” und sein Konzept
wurde schnell zum Vorbild und inspirierte zahlreiche Nachahmer. Heute gibt es an jeder
Ecke eine ,Alpin Lodge” in den Tdlern der Alpen.

Mehr als nur ein Name

Doch die Umwandlung zur ,Alpin Lodge” bedeutete weit mehr als nur eine neue Bezeich-
nung. Es erforderte tiefgreifende Vercéinderungen in der Infrastruktur und eine komplette
Uberarbeitung des Erlebnisangebots, um eine véllig neue Gdstezielgruppe anzuspre-
chen. Diana Consulting wusste: Ein einfaches Wellnessangebot wirde nicht gendigen.

Individuelle Erlebnisse

Mit maldigeschneiderten Angeboten zeigte die ,Alpin Lodge” ihren Gdsten, wie sie ihre
kostbare Urlaubszeit optimal nutzen kénnen — ein Konzept, das mit Leidenschaft und
vollem Einsatz von der Familie Pfister vorangetrieben wurde.

Luxus trifft Natur

2016 war es dann so weit, der ,Natur Garden SPA” o6ffnete seine Turen. Eine luxuriose
Wellnessanlage, die nicht nur Entspannung auf hdchstem Niveau bietet, sondern auch
die Verbundenheit zur Natur zelebriert.

ZILLERGRUNDROCK
LUXURY
MOUNTAIN RESORT

Diese Entwicklung markierte
einen entscheidenden Wen-
depunkt fur das heutige “Ziller-
grundRock”. Was einst ein un-
scheinbares Hotel in den Alpen
war, begann sich nun stetig in
ein gehobenes Hotel in den Al-
pen zu verwandeln, das in jeder
Hinsicht auldergewdhnlich ist.

2017 wurde das ,Zillergrund” mit

4 Sterne Superior von der Wirt-
schaftskammer Tirol bewertet.

© DIANA CONSULTING



CHRONOLOGIE
DER ENTWICKLUNG

WICHTIGE MEILENSTEINE UND ENTWICKLUNGEN
UBER DIE LETZTEN 10 JAHRE

Einfahrung des Erreichung

neuen Hotel- des Standards

konzepts ,Alpin .4 Sterne
20 1 3 Lodge” 20 1 5 Superior”

2017
2018
|

Neue Zimmer
& Suiten sowie
Restaurants,
Lobby und
Erlebnsibar

ZILLERGRUNDROCK
LUXURY
MOUNTAIN RESORT

Eréffnung des neuen
JZillergrundRock
- Luxury Mountain
Resorts” - trotz
Corona Pandemie!

2020
2021
| |

| | | |
2014 2017

Eréffnung des
neuen ,Natur
Garden SPA”

Beginn der
gemeinsamen
Reise mit Diana

Consulting &
Familie Pfister

Stufenweiser
Umbau
des Bestandes,
Renovierung
der gesamten
Hotelanlage

|
2017

2018

Gigantischer D E Z
Neu und °
Umbau 202 1
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CHRONOLOGIE
DER ENTWICKLUNG

LOGOVERANDERUNGEN: DARSTELLUNG
DER EVOLUTION DES HOTELLOGOS ALS TEIL DER MARKENENTWICKLUNG

BIS
2013 2014 2017

ZILLERGRUNDROCK
LUXURY
MOUNTAIN RESORT

2021

| | |
<XMWD « Zillergrund « Zillergrund
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INNOVATIVE

ZILLERGRUNDROCK

LUXURY

MOUNTAIN RESORT

MARKETINGSTRATEGIEN

GANZ EINFACH - KREATIVITAT TRIFFT
EHRLICHE EMOTIONEN

Wir verstehen Tourismus emotional. Bei
Diana Consulting folgen wir keinem vorge-
fertigten Lehrbuch. Unsere Marketingstrate-
gien entstehen aus einem Zusammenspiel
purer Emotionen und Kreativitadt. Familie
Pfister vertraut uns voll und ganz und die-
ses Vertrauen spornt zu weiteren Hochst-
leistungen als Konzeptgeber an.

Das haben wir von im Blut .
Gdnsehaut pur, Herzschmerz und Freude.

Emotionen bestimmen unser Tun voll und
ganz.

Wir verstehen, dass jede erfolgreiche Mar-
ketingstrategie eine Geschichte erzdhlen
muss, die beruhrt und begeistert.

Beim ,Zillergrund Rock” haben wir uns auf
das menschliche Element konzentriert — die
persoénlichen Erfahrungen, die jeder Gast
mit nach Hause nimmt. Unsere Kampag-
nen sind mafgeschneidert, um genau die-
se einzigartigen Momente hervorzuheben.
Dass die wichtigsten Hauptdarsteller far
diese Buhne ,Hotel” hier die Familie Pfister
mit all Ihren Stérken und Schwdéchen ist, ist
schlichtweg das Fundament des Erfolges!

Angeleitet von den Regisseuren Diana und
Gotz Monnerjahn.
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ZILLERGRUNDROCK
LUXURY
MOUNTAIN RESORT

INNOVATIVE
MARKETINGSTRATEGIEN

IMMER DAS ZIEL IM BLICK

Diana hat es auf den Punkt gebracht: ,Man muss im-
mer wissen, wo man hinwill, das ungewdhnliche, aber
machbare Ziel immer vor Augen!” Genau so sind wir
vor 11 Jahren an die Sache gegangen.

J) WIR WOLLEN &

Unser grofdes Ziel schon damals fur das ,Zillergrund

Rock"?

Eines der Top 3 Resorts im Zillertal zu werden. Ein klares
Ziel vor Augen, und los geht's. Dass das ,Luxury Moun-
tain Resort” heute unter die TOP drei gehdren, fordert
uns wieder heraus.

WERDEN DAS
ZILLERGRUND ROCK
ZUR NUMMER

1 MACHEN! ¢¢

© DIANA CONSULTING 22



WERBE:-
KAMPAGNEN

Von Printaussendungen, Anzeigen bis hin
zum Social Media Post wurden alle Kandle

nach neuem Konzept und CD beworben.

© DIANA CONSULTING
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INNOVATIVE

ZILLERGRUNDROCK

LUXURY

MOUNTAIN RESORT

MARKETINGSTRATEGIEN

DIE ,SUNDAY NEWS*
VOM ZILLERGRUND ROCK:
EIN SONNTAGSRITUAL MIT KULTSTATUS

Mit einer konstanten Offnungsrate von
rund 34 % jede Woche haben unsere ,Sun-
day News"” mittlerweile Kultstatus erreicht!
Diana Monnerjahn erkannte das Potenzial
eines Newsletters, der mehr bietet als das
Ubliche. Warum sollten Newsletter nur Wer-
bung fur Urlaubsangebote sein? Mit dieser
Vision erschuf sie fur das ,Zillergrund Rock”
die nun legenddren ,Sunday News” — eine
wochentliche Publikation, die jeden Sonn-
tagmorgen wie ein Grufd direkt auf den
Frahstlckstisch der Gdaste landet und zahl-
reiche Fans begeistert.

Im Herzen der ,Sunday News” steht Melly,
die Frau von Christian Pfister. Melly ist be-

kannt fur ihnre Warme, ihre Liebe zur Foami-
lie und zu den Gdasten, sowie fur inren aus-
gezeichneten Stil. Sie wurde zur Inspiration
dieser einzigartigen Newsletter-Serie. Unter
dem Motto ,Melly I&sst grufzen” bringt Diana
Monnerjahn jede Woche personlich Ideen
ein, die in enger Zusammenarbeit mit Maria
Schiessling in aulRergewohnliche Grafiken
verwandelt werden. So transportieren wir
die Personlichkeit und den Geist des ,Ziller-
grund Rock” direkt nach Hause der Gdste
und machen unsere Newsletter zu einem
unverzichtbaren Teil lhres Sonntagmor-
gens.

Das Beste daran? Interessanterweise klin-
gelt das Telefon in der Reservierung Sonn-
tags am hdaufigsten.
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GESCHICHTE
DES ERFOLGS

ZILLERGRUNDROCK
LUXURY
MOUNTAIN RESORT

NEXT LEVEL: ZILLERGRUNDROCK WIRD GEBOREN

Mutige Schritte

Bis 2018 war klar, dass wir uns von den Mit-
bewerbern abheben mussen. Zu viele Ho-
tels ndherten sich dem Niveau der ,Alpine
Lodge das Zillergrund”. Es war Zeit, die Spiel-
regeln zu dndern und das ZillergrundRock
neu zu definieren.

Stararchitekt an Bord

Diana Consulting hat sich nicht zurGckge-
halten und wusste, hier muss die besonde-
re Lage des Hotels- im Naturschutzgebiet
Zillergrund- direkt am tosenden Ziller Natur-
bach - mit einer auRergewdhnlichen Infra-
struktur herausstechen aus der Masse der
alpinen Hotels! So wurde eine europaweit
bekannter Stararchitekten Gruppe ins Boot
geholt — nennen wir ihn den ,Banksy vom

ZillergrundRock”. Hotelier Christian Pfister,
hat dafur weder Kosten noch Muhen ge-
scheut. Das Ergebnis? Einfach umwerfend,
grandios und atemberaubend!

Neues Konzept

Die starke und hochst beeindruckende Pla-
nung hat Diana Consulting inspiriert, das
bestehende Konzept komplett zu Uberar-
beiten. Es war schlichtweg nun zu beschei-
den, zu verwechselbar.

Das ,ZillergrundRock - Luxury Mountain Re-
sort”, war geboren : ein Name, der nun far
Exzellenz, Einzigartigkeit und Luxus in den
Bergen steht.

© DIANA CONSULTING
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ZILLERGRUNDROCK
LUXURY
MOUNTAIN RESORT

GESCHICHTE
DES ERFOLGS

Zielgruppen-Erweiterung
Mit der Neuausrichtung zog das Resort eine noch anspruchsvolle-
re Klientel an, was betriebswirtschaftlich dul3erst attraktiv ist.

Erfolg trotz Pandemie

Die Wiedererdffnung fiel mitten in die Corona-Pandemie im De-
zember 2021. Doch dank gezieltem Marketing-Know-how, von Dia-
na Consulting, hat sich das Luxusresort erfolgreich behauptet und
ist voller Leben.

Durchhaltevermdgen bewiesen, trotz der seit zwei Jahren andau-
ernden Wirtschaftskrise steht das ,Zillergrund Rock - Luxury Moun-
tain Resort” besser da als je zuvor. Eine geringere Auslastung?

Nicht im ,ZillergrundRock".

Dank der cleveren Marketingstrategien und der kontinuierlichen
Unterstutzung durch Diana und Gétz von Diana Consulting erlebt
das Hotel eine konstant hohe Nachfrage.

© DIANA CONSULTING

—_—
-



ZILLERGRUNDROCK
LUXURY
MOUNTAIN RESORT

WER IST
DAS ZILLERGRUND ROCK?

MEHR ALS NUR EIN NAME

30

Ein Fels in der Brandung: ,Rock” im Na-
men unseres Zillergrund Rock steht nicht
nur fur die majestatischen Felsen, die
unser Resort umgeben. Es symbolisiert
auch Bestandigkeit und Zuverldssigkeit.
Wie ein Fels in der Brandung bieten wir
unseren Gdsten einen sicheren Hafen
der Ruhe und des Luxus inmitten der be-
eindruckenden Tiroler Berglandschaft.

Eine warme Erinnerung: Der ,Rockzip-
fel” erinnert uns an die Geborgenheit
und Sicherheit, die ein Kind empfindet,
wenn es sich an den Saum der Mutter
klammert. Im Zillergrund Rock schaffen
wir eine Atmosphdre, die unseren Gas-
ten genau dieses Gefuhl von Wd&rme,
Geborgenheit und Zugehorigkeit gibt.

Rock ,n’ Roll im Herzen: Doch ,Rock”
hat auch eine wilde Seite. Wir verkor-
pern den Spirit von Rock ,n" Roll — le-
bendig, sexy und lassig, aber immer auf
hochstem Niveau. Unser Resort ist ein
Ort, an dem Luxus und Lockerheit kei-
ne Gegensdtze sind, sondern sich zu
einem einzigartigen Erlebnis verbinden.

Liebe zu den Bergen: FUr unsere Gdste,
die die Berge und Tirol lieben, ist das Zil-
lergrund Rock mehr als nur ein Urlaubs-
ziel. Es ist eine Lebenseinstellung. Hier
kébnnen sie ihre Leidenschaft fur die
alpine Natur ausleben, ohne auf den
Komfort und die Eleganz eines Luxury
Mountain Resorts verzichten zu mussen.

Das ,Zillergrund Rock - Luxury Moun-
tain Resort” steht fuUr eine einzigarti-
ge Mischung aus Starke, Sicherheit,
Leidenschaft und Stil. Es ist ein Ort, an
dem sich Naturverbundenheit und
Luxus, Tradition und Moderne, Ruhe
und Abenteuer perfekt ergdnzen.

Welche Gdste finden sich im Zillergrund-
Rock? Eine Gemeinschaft von Gleich-
gesinnten, die die Liebe zur Natur, zum
Luxus und zum Leben teilen! What else:)

© DIANA CONSULTING
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STIMMEN ZUM ERFOLG

LAIS wir vor zehn Jahren die Zusammenarbeit
mit Diana und Gotz Monnerjahn begannen,
stand das Hotel Zillergrund noch ganz am An-
fang seiner Erfolgsreise. Nie hdtten wir vermu-
tet, was aus unserem damals bescheidenen
4-Sterne-Hotel in einer vermeintlich ebensol-
chen Lage entstehen kann. So ist unter der Be-
ratung und Begleitung von Diana Consulting
und mit einem unerschutterlichen Vertrauen
unsererseits Diana Monnerjahns Vision vom
JZillergrundRock Luxury Mountain Resort” ent-
standen — ein Name, der heute weit Uber die
Grenzen des Zillertals hinaus far Einzigartigkeit,
Luxus und Exzellenz steht.

Die Reise war geprdagt von Mut zu innovati-
ven Konzepten, die die Individualitat unseres
Resorts betonten und es von jedem anderen
Alpenresort abhoben. So sind wir stetig ge-
meinsam gewachsen. Diana und Goétz brach-
ten nicht nur ihre revolutiondren Ideen ein, son-
dern empfahlen auch die richtigen Architekten,
mit denen sie in zwei Bauphasen und Gber zwei
Namensdnderungen hinweg das legenddre
JZillergrundRock” formten. lhre Ideen und Kon-

zepte, gepaart mit einem manchmal fast ziel-
strebigen Verlangen nach strategischer und
operativer Umsetzung, haben unser gesamtes
Team begeistert mitgerissen. Meine Familie
und ich haben in all den Jahren vertraut und
alles perfekt umgesetzt, keine Kosten und Mu-
hen gescheut und alles gegeben!

Dank Diana und Gotz gehdrt unser ,Zillergrund-
Rock” heute zu den erfolgreichsten Resorts im
legenddren Zillertal. Wir kbnnen fast das ganze
Jahr Uber begeisterte Gdste anziehen und ha-
ben uns einen Namen gemacht, der fur Qua-
litat, aulBergewdhnliche luxuriése Infrastruktur
und einzigartige Gdsteerlebnisse steht. Ohne
die unermudliche Unterstttzung und das Fach-
wissen von Diana Consulting hdtten wir diesen
Punkt nie erreicht.

Wir sind unglaublich dankbar fur die vergange-
nen 11 Jahre der Zusammenarbeit und die Er-
folge, die wir gemeinsam erzielt haben. Unsere
Dankbarkeit gegenlber Diana und Gotz Idsst
sich kaum in Worte fassen. Wir freuen uns auf
viele weitere Jahre der engen Zusammenarbeit

und darauf, gemeinsam neue Hoéhepunkte zu
erreichen.

Unser ,ZillergrundRock” steht als Zeugnis dafdr,
was maoglich ist, wenn Vision, Vertrauen und
Teamarbeit Hand in Hand gehen.

Danke, Diana und Gotz, far alles, was ihr far das
JZillergrundRock” und unsere Familie geleistet
habt.”

Christian Pfister — Hotelier & Eigentimer

© DIANA CONSULTING
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ZILLERGRUNDROCK
LUXURY
MOUNTAIN RESORT

| il .
%‘; /illerorundRock

LUXURY MOUNTAIN RESORT

ARE THE CHAMPIONS
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DIANA

CONSULTING

the spirit of tourism

»All you need is love."

JOHN LENNON

WWW.DIANA-CONSULTING.COM



